Tallinna Ulikooli Akadeemilise Raamatukogu digiteerimisteenuse osutamise tingimused

1. Digiteerimisteenuse osutamise tingimused

Tallinna Ulikooli Akadeemilise Raamatukogu (edaspidi TLU AR) kogudes sisalduvast triikisest
digitaalkoopia tellimiseks tuleb tdita tellimisvorm elektronkataloogi ESTER otselingi vahendusel.
Tellimuse vormistamise kohta saadetakse digitaalkoopia tellija (edaspidi Tellija) e-posti aadressile
automaatselt genereeritud teade, mis kinnitab tellimuse kéttesaamist. Tellija tasub koopia eest

pangalingi maksega, kinnitades iihtlasi, et on tutvunud ning ndustub teenuse kasutustingimustega.

Raamatukogu saadab peale tellimisvormi kéttesaamist hiljemalt 3 (kolme) toopédeva jooksul Tellija e-
posti aadressile vastuse koos interneti aadressiga, millelt on vdimalik digitaalkoopia alla laadida.
Juhul kui teosest ei ole vdimalik mdjuvatel pdhjustel digitaalkoopiat valmistada, on TLU AR-il digus
tellimuse tditmisest keelduda, teavitades sellest Tellijat eelnimetatud 3 (kolme) todpdeva jooksul.

Tellijale tagastatakse eelnevalt tasutud ettemaks tema pangaarvele.

Raamat kuulub digiteerimisele ainult tervikuna. Tellijale edastatav digitaalkoopia koosneb lihest PDF

vormingus failist, milles on tagatud tiistekstiotsingu vdimalus.

2. Teenuse hind ja tasumine
PDF vormingus faili iihe lehekiilje digiteerimise hind on 0,25 eurot. Tellijal on vdimalus tasuda

teenuse eest, kasutades pangalingi makset, mida on vdimalik teostada 14bi alljdrgnevate pankade:

- Swedbank;

- SEB Pank;

- Luminor Pank;
- Coop Bank;

- LHV Pank;

- Citadele pank.
Panga linke pakub Maksekeskus AS.

3. Tellimuse tithistamine
Teil on digus enne tellimuse kohaletoimetamist oma tellimus tiihistada, raha tagastame esimesel
voimalusel. Tellimust saab tiihistada ainult toopdeviti ja mitte hiljem kui 2 pideva enne

kéttetoimetamise pieva, saates kirja digitellimus@tlulib.ee. Hiljem lackunud tellimuse

tihistamise avaldused ei kuulu rahuldamisele.



4. Digitaalkoopia kasutustingimused

Tellija saab diguse teavikust tehtud digitaalse koopia isiklikuks kasutamiseks mis iganes temale
kuuluval seadmel. Tellija voib kasutada digitaalkoopiat ainult nimetatud teenuse kasutustingimuste
raames iiksnes isiklikuks kasutamiseks v3i dppe-, uurimis- ja teadustod eesmérgil.

Tellija ei tohi teha digitaalkoopiat kattesaadavaks kolmandatele isikutele.

5. Digitaalkoopia illeandmine

Digitaalkoopia loetakse kittetoimetatuks ja teenus loetakse osutatuks hetkel, kui Tellija saab
raamatukogult e-posti teel lingi interneti aadressiga, millelt on vdimalik digitaalkoopia alla laadida.
TLU AR tagab lingi toimimise 7 pieva jooksul pirast selle edastamist Tellijale. TLU AR teeb
digitaalkoopia Tellijale kittesaadavaks ainult juhul, kui Tellija on teenuse eest tasunud ja raha on

lackunud raamatukogu arveldusarvele. Tellija poolt tellitud digitaalkoopia ei ole tagastatav.

6. Teenuspakkuja vastutusala
TLU AR ei anna garantiid tekstituvastuse kvaliteedile, kuna see sdltub teaviku vanusest, keelest ja

kirjatiitibist.

TLU AR ei vdta vastutust digitaalkoopia allalaadimisel esinevate ajutiste teenusekatkestuste eest, mis
voivad tulenevad védramatust joust: operatsioonisiisteemi riketest voi olukorrast, mida ei ole voimalik

ette naha.



